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STUDIA USKUTOCNITEENOSTI

obstaranie desktopovych licencii Microsoft



1. Opis sucasnej situacie a urcenie ciel'ov

Uznesenim vlady SR ¢. 1020/2002 zo 4. septembra 2002 bola schvalend a dna
6. novembra 2002 uzavreta zmluva Microsoft Enterprise Agreement (d’alej len zmluva MS EA)
medzi Ministerstvom Skolstva Slovenskej republiky, ako organizéaciou poverenou vladou SR,
a spolo¢nostou Microsoft Ireland Operations Ltd. Zmluva MS EA zahfnala ministerstva a
organy Statnej spravy a umoznovala inStiticiam Statnej spravy pristup k cenovo zvyhodnenym
nakupom softvéru Microsoft a taktiez moznost vyuZzivania najnovSich verzii softvéru
pre koncové pracovné stanice pocas trvania zmluvy MS EA.

Dnia 31.12.2017 platnost’ zmluvy MS EA skoncila a rezort obrany (Ministerstvo obrany
SR, Generalny $tab, Ozbrojené sily SR a vSetky podriadené organizacie MO SR) mdze pouzivat
len verzie, ktoré vlastnil k ddtumu 31.12.2017. Na koncové zariadenia, kupované po roku 2017,
je problematické a Casto nemozné nainstalovat’ neaktudlne verzie produktov, ktoré je mozné
vyuzivat pri dodrzani licen¢nych podmienok produktov Microsoft.

Od roku 2017 bolo niekol’kokrat oslovené MF SR, neskor aj MIRRI SR, so Ziadostou
0 stanovenie postupu zabezpecenia licencovania produktov Microsoft. V decembri 2020 bol
generalnemu tajomnikovi sluZzobného tiradu MO SR adresovany list od spolo¢nosti Microsoft
v suvislosti s pouzivanim produktov ich produktov a pravach spolo¢nosti Microsoft
na preverovanie dodrziavania licenénych podmienok.

Na internom stretnuti SEMOD MO SR so zastupcami OS SR, ZaSKIS Trencin, UVN
RuZomberok a zloZzZkami MO SR bol dohodnuty pocet uZivatel'ov (13 500), pre ktorych sa budii
zabezpeCovat' desktopové licencie Microsoft. Hlavnymi dovodmi st vysSia digitalizacia
poskytovanych sluZieb v rezorte obrany, integracia UVN do licenénej politiky rezortu obrany,
zjednotenie prevadzkovaného prostredia KIS za Gi¢elom jednotnej spravy, zniZenie finanénych
nakladov na modernizaciu a naslednych prevadzkovych nakladov a optimalizacia licencného
krytia.

Stav pokrytia desktopovych licencii Microsoft v doméne MIL.sk k 9.4.2021:

Pocet zakupenych licencii 8007
Vyzivané licencie 8515
Rozdiel - 508

Zostava nainstalovat’ PC (sklad) 600

Uvedeny stav sposobuje problémy nielen pri navySovani poctu uzivatel'ov / pocitacov
vyuzivajucich produkty Microsoft, ale vzhl'adom k absencii podpory produktov Microsoft je
problematickd aj obmena zastaranych pocitacov za nové.

Ciel'om je zabezpecit’ licencné krytie desktopovych licencii pre rezort MO SR v stlade
s platnou legislativou a v sulade licenénymi podmienkami spolo¢nosti Microsoft.

Rezort obrany ma vsetky DataCenter licencie a vSetky serverové licencie spolo¢nosti
Microsoft licencne pokryté pozaru¢nymi servisnymi zmluvami.



2. Opis alternativnych rieSeni

Rezort MO SR unifikuje prostredia pre pracovné stanice v bezpe¢nostnej doméne
MIL.SK. V priebehu roku 2021 planujeme dokoncit' ndvrh bezpecnej pracovnej stanice.
Rozvoj v oblasti IKT prebicha vyluéne v stilade so schvalenou a platnou ,,Technologickou
platformou KIS rezortu MO SR, ¢.: VSE1-D-98/2018 a jej schvalenymi doplnkami prijatych
na zasadnutiach Rady pre zabezpecenie kybernetického priestoru MO SR.

V sulade s uvedenym a po konzultaciach so spolo¢nost'ou Microsoft st mozné tri r6zne
varianty licencovania desktopov.

2.1 Variant 1

Variant 1 predstavuje licencovanie ,,.Desktop Enterprise s Client Access License per
device — Enterprise Agreement (EA)*.

Microsoft Enterprise Agreement je pontka pre organizacie s 500 alebo viacerymi
pouzivate'mi alebo zariadeniami, ktoré chcu spravovatel'ny multilicenény program, ktory im
poskytne flexibilitu pri nakupe cloudovych sluzieb a softvérovych licencii podl'a jednej zmluvy.

Enterprise Agreement je navrhnutd pre organizacie, ktoré chcu licencovat’ softvér a
cloudové sluzby na minimélne tri roky. Ponika moznost’ rozlozit’ svoje platby uskuto¢nenim
troch rocnych platieb namiesto jednej platby vopred. Pomaha to zniZit' pociato¢né naklady
a umoziuje predvidat’ rocné poZiadavky na rozpocet softvéru az tri roky vopred.

Desktop Enterprise zahfiia nasledujice licencie:

» Exchange Server 2019 Standard CAL
 Exchange Server 2019 Enterprise CAL

» SharePoint Server 2019 Standard CAL

« SharePoint Server 2019 Enterprise CAL

« Skype for Business Server 2019 Standard CAL

« Skype for Business Server 2019 Enterprise CAL
» Windows Server 2019 CAL

» Windows Server 2019 Active Directory Rights Management Services
« Microsoft Identity Manager CAL

« Advanced Threat Analytics CAL

» Microsoft Endpoint Configuration Manager CAL (formerly, System Center
Configuration Manager)

« Microsoft Endpoint Protection
« Service Manager 2019 CAL

« Office Professional Plus

» Windows 10 Enterprise



2.2 Variant 2

Variant 2 predstavuje kombinaciu licencovania ,,Microsoft Products & Services
Agreement (MPSA) + Office 2019 (resp Office 2021) bez SA“.

Dohoda o produktoch a sluzbach spolo¢nosti Microsoft (MPSA) konsoliduje nékup
cloudovych sluzieb, softvéru a softvéru Microsoft Software Assurance spolocnosti Microsoft.
MPSA je vhodna pre organizécie s 250 a viac pouzivate'mi a poskytuje Struktiru nakupného
uctu. Nakupny ucet je ndkupny subjekt v organizacii, ktory sa vytvori za icelom objednavania
a spravy produktov a sluzieb tak, ze sa zaregistruje do MPSA. Tento ucet moze byt’ oddelenim,
pridruzenou spolo¢nostou, podskupinou zamestnancov alebo celou organizaciou. Kazdy
nakupny Ucet je zaregistrovany iba raz a kazdému uctu je priradeny sektorovy typ obchodného,
akademického alebo vladneho. Na jednej MPSA mo6zu byt ndkupné ucty réznych sektorovych
typov. Jeden nakupny tcet je urCeny ako spravca zmluvy. Spravca zmluvy spravuje MPSA,

Software Assurance obsahuje rozsiahly stibor technolégii, sluzieb, prav a vyhod, ktoré
pomozu vytazit maximum z investicii do IT. Stcast'ou Software Assurance je :

- Program Microsoft Home Use, ktory poskytuje zamestnancom prostriedky na to, aby
mohli doma pouzivat’ rovnaké nastroje produktivity, aké pouzivaju v préci.

- pravo na novu verziu znamend, Zze mozeme bezplatne aktualizovat’ kazdu licenciu
produktu spolo¢nosti Microsoft, na ktoru sa vzt'ahuje aktivne zabezpecenie softvéru,
na najnovsiu verziu.

- Spread Payments umoznuje rozlozenie nakladov na nakup licencie a Software
Assurance do troch rovnakych ro¢nych sum.

- ZlepSenie licencovania umozni za nizku cenu migrovat’ softvér z edicie nizsej urovne
na ediciu vysSej urovne, ako je napriklad Office Standard na Office Professional Plus.

Pri tomto rieSeni by sa realizoval nakup tychto licencii s SA :
Exchng Svr Std Dev CALSA

Exchng Svr Ent Dev CALSA

Win Server Dev CALSA

MS Endpnt CFCML OSE MLSA

ShrPntSvr Std Dev CALSA

ShrPntSvr Ent Dev CALSA

AdvThrtAnl OSE LSA

Windows ENTpD Dev UpLSA

Jednorazovy nakup licencie Microsoft Office Professional 2019, ale bez SA.



2.3 Variant 3

Variant 3 znamena upravenu licenciu EA per device (zahfiia WIN so SA, ENT CAL
so SA) + Office 2019 (resp Office 2021) bez SA.

V praxi to znamena kombinaciu Microsoft Enterprise Agreement pre licencovanie
opera¢ného systému desktopu a nasledne Microsoft Products & Services Agreement (MPSA)
pre licencovanie MS Office, ale bez Services Agreement.

3. Vyber rieSenia a finan¢né naklady

Rezort obrany (Ministerstvo obrany SR, Generalny $tab, Ozbrojené sily SR a vsetky
podriadené organizacie MO SR) k dnesnému diu vlastni 8007 desktopovych licencii Microsoft.

Pre pokrytie aktualnych potrieb s vyhl'adom na nasledujuce roky pozadujeme nakup 13 500
desktopovych licencii.

MO SR trvé na realizacii obstarania desktopovych licencii Microsoft vo variante ¢.1, to
znamena nakup Desktop Enterprise s Client Access License per device — Enterprise Agreement
(EA).

Dovodom tohto rozhodnutia je stilad s platnou ,,Technologickou platformou KIS rezortu
MO SR, ¢.: VSE1-D-98/2018 a jej schvalenymi doplnkami prijatych na zasadnutiach Rady
pre zabezpeCenie kybernetického priestoru MO SR ataktiez sulad s odporianim
prevadzkovatela IS vrezorte MO SR aOS SR, ktorym je Zakladna stacionarnych
komunika¢nych a informaénych systémov (ZaSKIS), ako aj Centra pre kyberneticki obranu
Slovenskej republiky, ktoré je osobitnou organiza¢nou zlozkou Vojenského spravodajstva
plniacou ulohy na useku obrany Statu v kybernetickom priestore.

Vyberom variantu ¢.1 plnime tlohy unifikacie prostredia pre pracovné stanice v rezorte
MO SR v bezpecnostnej doméne MIL.SK projektu navrh bezpecnej pracovnej stanice. Zaroven
je v sulade s odpora¢anim CSIRT.SK (Computer Security Incident Response Team Slovakia),
¢o je vladna jednotka pre rieSenie pocitacovych incidentov v Slovenskej republike podla
zékona €.69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe¢nosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
zriadena ako organizacny Utvar Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie
SR (MIRRI SR), profil koncovej pouzivatel'skej stanice Platforma OS Windows.

Na zaklade konzultacii so spolo¢nostou Microsoft je cena za jednu licenciu Desktop
Enterprise s Client Access License per device vo vyske 459,00 € na jedno zariadenie za jeden
rok bez DPH. Pre 13 500 zariadeni pozadovanych MO SR to predstavuje 22.307.400,00 €
s DPH.

V pripade MO SR st dve moZnosti obstarania desktopovych licencii Microsoft a to bud’
prostrednictvom platnej zmluvy o budicich zmluvach, ktora ma MO SR uzatvorenu, alebo
realizdciou verejného obstardvania  produktov a sluzieb Microsoft prostrednictvom
dynamického nakupného systému Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a
informatizacie Slovenskej republiky.

Uvedena cena za licenciu je podla informacii Microsoft konecnéd a rovnaka pre obe
moznosti obstarania desktopovych licencii Microsoft.



4. Vyber sposobu obstaravania

Aktualna situacia licencovania desktopov od spolo¢nosti Microsoft a problémy
S dodrziavanim licen¢nej politiky spolo¢nosti Microsoft je sposobend suladom niekolkych
skutoCnosti. Na zaciatku je ukoncenie platnosti zmluvy MS EA k 31.12.2017. Kedze sa
nasledne Ministerstvu financii nepodarilo obstarat’ a uzatvorit’ vladnu zmluvu na zabezpecenie
licencovania produktov Microsoft, MO SR ma k dispozicii 8007 desktopovych licencii
s poslednou aktualizaciou v jeseni 2017. MO SR nemalo planované finanéné krytie
na zabezpecenie platby za SA na desktopové licencie Microsoft, ¢o malo za nasledok prerusenie
SA a nutnost’ opédtovnej kupy desktopovych licencii Microsoft.

Na zéaklade tychto skutonosti MO SR pozaduje obstaranie desktopovych licencii
Microsoft prostrednictvom platnej zmluvy o budicich zmluvach, ktort ma MO SR uzatvorenu.

Ciel'om je mat’ zmluvu vo svojej gescii s dorazom na Specifika a tlohy kladené na rezort. Tymto
rieSenim ma rezort moznost’ dohliadat’ na Zivotny cyklus licencovania a zabezpecit’ si pre svoje
potreby vZzdy v predstihu platn(i zmluvu na zabezpecenie licen¢nej politiky. Sti¢asne je mozné
finan¢né krytie na zabezpecenie desktopovych licencii presne pldnovat’ a programovat’.



